Neue deutsche

Medienmacher*innen

LEISTUNGSBESCHREIBUNG

Als Neue deutsche Medienmacher*innen wollen wir 18 Jahre gesammeltes Wissen zum Thema
rassismuskritischer und diversitatssensibler Journalismus sowie zum Umgang mit Hass im Netz und
Desinformation auf einer interaktiven, digitalen Wissens- und Lernplattform auf der Website
neuemedienmacher.de zusammenfUhren. Die Plattform richtet sich an Journalist*innen und
Medienhé&user sowie zivilgesellschaftliche Multiplikator*innen.

Das Wissen ist seit April 2026 auf der Website der NdM integriert und soll im nachsten Schritt durch
eine Kl-gesteuerte Suche schnell und zielgruppenspezifisch durchsuchbar werden. Grundlage ist das
neu implementierte CMS Craft.

Wir suchen eine Agentur, die uns bei der Weiterentwicklung der NdM-Wissensplattform mit UX-,
Design- und technischer Umsetzungsexpertise unterstitzt. In Vorbereitung dieses Vorhabens haben
wir zwei Leistungspakete fur 2026 identifiziert. Alle MalZnahmen sollen bis Ende des Jahres
abgeschlossen sein.

1. Kategorisierung

Die Agentur erweitert unser Metadaten- und Tagging-System zur Strukturierung sémtlicher Inhalte
der Wissensplattform, sie entwickelt und implementiert eine Taxonomie. Ziel ist eine feinmaschige
Kategorisierung, die sowohl thematische Zugénge (z. B. Desinformation, Hass im Netz,
Einwanderungsgesellschaft) als auch zielgruppenspezifische Zugange (z. B. Journalismus,
Zivilgesellschaft, Community Management) erméglicht. Gemeinsam mit uns entwickelt sie Prozesse,
um eine konsistente Pflege und Erweiterung der Inhalte sicherzustellen.

2. Suchfunktion

Aufbauend auf der strukturierten Datenbasis konzipiert und realisiert die Agentur einen funktionalen
Prototypen fur eine Kl-gestutzte Suchfunktion. Ein Prototyp wird innerhalb des Leistungszeitraums
getestet und Funktionen mit hohem Nutzwert nach einer Evaluation implementiert. Die Agentur
entwickelt geeignete Malinahmen zur Qualitatssicherung und Betrieb der Plattform. Dazu gehért die
Durchfihrung strukturierter Testphasen mit relevanten Zielgruppen.

Weitere Anforderungen:

e Redaktionelle Leistungen werden durch die NdM erbracht.

e  Alle Funktionen auf der Plattform werden DSGVO-konform und gemafR § 12 Nr. 2a
Behindertengleichstellungsgesetz méglichst barrierefrei angelegt.

e Die Plattform ist so zu gestalten und umzusetzen, dass alle hierfur erforderlichen Nutzungs-
und Verwertungsrechte uneingeschrankt auf den Auftraggeber Ubertragbar sind und eine
Betreuung oder Weiterentwicklung bei Bedarf auch durch ein anderes Unternehmen erfolgen

kann.
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